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In der Region

Tell 1
Strategischer Prozess und
Wissensmanagement
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Exposé Wissensgesellschaft

Suprastrukturen
Intelligente Verteilte
Region Intelligenz
Wissens- Autonomie
Arbeit der Teile
Intelligente Globale
Guter Vernetzung

Wissens-
Gesellschaft

Infrastrukturen
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Von der Wissenslandkarte zum Szenario
des strategisch kritischen Wissens
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Organisation

Person

Positionierung des Capacity building
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Grundlagen Systemintelligenz
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Architektur von Expertise
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Stufen des Wissens: ,,Wissensspirale*
(Quelle: Nonaka/Takeuchi)

implizit

von

explizit

.. ZU ..
Implizit explizit

Prof. Dr. Helmut Willke: Netzwerkintelligenz in der Region




Stufen des Lernens

Stufe 1: Operantes Konditionieren
single loop learning

1; Stufe 2: Lernen des Lernens —”

double loop learning

Umwelt C—) System e  Systemziele

Stufe 3: Reflektiertes Lernen
Deutero learning
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Die zwel Saulen des Wissens

Beobachtungskompetenzen
personales Wissen Relevanzmuster
Erfahrungswelten

systemische Kognitionen
Wertmuster
organisationales Wissen RROIfsElgIEE1oIaS IV[(=]y
Regelsysteme

Praxisroutinen
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Vom MicroArt zur Wissenslandkarte

MicroArts
Projektwissen

MicroArts
Instrumente

MicroArts
Wissensbereich A

MicroArts
Methoden

MicroArts
Modelle

MicroArts
Lernfeld B

MicroArts
Kompetenzfeld C

MicroArts
Branchenwissen
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’s’ﬂ umente der Evaluierung
systemischer Intelligenz
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Kernrigiditaten nach Leonard-Barton
Was steht der Vernetzung in der Region entgegen?

Einge-
schranktes
Problemldsen

Gegen-
wart
Aus- mangelnde
blenden Implemen-
externen rigiditaten tierung und
Wissens Integration
fehlendes
Experi-
mentieren
Zukunft

extern intern
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Hindernisse fur Innovation in der Praxis

Mangelnde Unterstitzung durch Management

Wettbewerber sind innovativer

Fehlende Ideen

Fehlende Messinstsrumente

Riskofeindliche Kultur

: Lo B BRD
Marketing und Kommunikaiton |
i O OECD

Mangel an Koordination

Nichtwissen Uber Kunden

Selektion guter Ideen

Entwicklungszeit zu lang —

Hinternisse

Quelle: Wirtschaftswoche Nr. 40 2006: 81

13
Prof. Dr. Helmut Willke: Netzwerkintelligenz in der Region




Intelligente Produkte
Entwicklung der Steuerungsintelligenz von Autos
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Quelle: Hightech report 1/2002: 47
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Wertschopfung — Innovation

i Rohstoff Markenartikel service Kundenerlebnis

1Cent 7Cent 1 5 O Furo 3 Furo

pro Tasse pro Tasse pro Tasse pro Tasse

Quelle: Wirtschaftswoche Nr. 40 2006: 88
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Sensitivitatsmodell und Systemsimulation

System -
beobachtung

System - Einflul3- Wirkungs- System -
beschreibung m atrix gef X intervention

System -
modell

(adaptiert nach: F. Vester: SensitivitAtsmodell)

sensl.sg
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Fehlsteuerung in einem regionalen 0kologischen Netz
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EFQOM Business-Excellence-Modell als Basis flr
Evaluierung der Netzwerkqualitat

gebnisse

Mitarbeiter-

bezogene
Ergebnisse

Schlissel-
ergebnisse

pezogene
Frgebnisse

6

Gesellschafts-
bezogene
Ergebnisse

Verbindung EFQM-Logik
und Dimensionen der
Wissensgenerierung und
Wissensbilanz
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BSC als Instrument der Evaluierung
der Netzwerkintelligenz

Balanced

Verknupfung Strategie — Kennzahlen - Projekte
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Ebenen regionaler Steuerung

* Selbststeuerung
* kognitive Wende

* kollektive Intelligenz

* Globalitit/Lokalitat

Prozesse

Kontexte

Paradigmen
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Koharenz

Modelle der Systemsteuerung

Gesteuerte Autonomie
Dezentrale Koordination

i Allianzen
_______________________________ Aktives
Flache Hierarchie Netzwerk
Kontextsteuerung
Matrix

Engagement
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Netzwerk-Steuerungsmodell

A

/Befélr‘\igen durch Innovation und Lernen
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Analyse \

Beabsichtige
Wirkungen

Pilotprojekte

Strategische
Ziele
Erfolgsfaktoren
Kernkompetenzen

\ 4

Steuern durch Implementieren und Evaluieren
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